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１．風倶楽部デイサービスセンターの概要 

（１）提供できるサービスの種類と地域 

名 称 風倶楽部 デイサービスセンター 

所 在 地 和歌山県橋本市高野口町名古曽９２６－１ 

営 業 時 間 午前８時３０分～午後５時３０分 

介 護 保 険 指 定 番 号 
通所介護・介護予防通所介護 

（和歌山県 ３０７１０００５６０号） 

サービスを提供する 

対 象 地 域 

橋本市、九度山町、かつらぎ町 

（上記地域以外の方はご相談ください。） 

 

（２）同センターの職員体制 

 資  格 業務内容 常勤 非常勤 

管理者 介護福祉士 相談・業務管理 1 名 0 名 

生活相談員 介護福祉士 介護・相談 2 名 0 名 

機能訓練指導員 看護師 機能訓練 1 名 0 名 

看護師 看護師 看護業務 1 名 0 名 

事務職員  請求業務 1 名 0 名 

調理員 調理師 調 理 0 名 2 名 

介
護
職
員 

介護福祉士 介 護 4 名 0 名 

ヘルパー１～２級修了者 介 護 0 名 0 名 

その他 介 護 0 名 1 名 

 

（３）同センターの設備の概要 

食堂兼機能訓練室 １室 相談室 １室 

浴室 一般浴槽と特殊浴槽 事務室 １室 

静養室 ２室 １床 送迎車 4 台 

 

（４）定員 ２５名 

 

（５）サービス提供時間帯 

月曜～金曜（祝日含む） 午前 9 時 00 分～午後 17 時 00 分 

休日 土曜・日曜、年末１２月３１日から年初１月３日まで 
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２．サービス内容 

①送迎 

・リフトバス 2 台、８人乗りバス１台、軽自動車 2 台で自宅まで送迎します。 

②食事 

・管理栄養士の立てる献立表により、栄養並びにご利用者の身体の状況および嗜好を考

慮した食事を提供します。 

③入浴 

・入浴は一般浴と、寝たきりの方でも入っていただける特殊浴を使用して入浴すること

ができます。 

④機能訓練 

・機能訓練指導員により、ご利用者の心身等の状況に応じて、日常生活を送るのに必要

な機能の回復又は減退を防止するための訓練を実施します。 

⑤生活相談等 

 

３．利用料金 

  【料金表】 

・サービスの中止 

ご利用者は、事業者にサービス提供日の前日午後５時まで申し出るものとします。 

・支払方法 

毎月、15 日までに前月分の請求をいたしますので、次のいずれかの方法によりお支払いく

ださい。お支払いいただきますと、領収書を発行します。 

支払い方法 支払い要件等 

口座引き落とし サービスを利用した月の翌月の２７日（金融機関休業日の場

合は翌営業日）にあなたが指定する口座より引落します。 

現金払い 15 日以内にお支払い下さい 
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風倶楽部デイサービスセンター利用料金表 
《基本料金：A》 

要介護度 利用料金（一ヶ月） 

事業対象者・要支援 1 1,798 単位 

事業対象者・要支援 2 3,621 単位 

《加算》 

（B）サービス提供体制強化加算（Ⅰ） 
事業対象者・要支援１ 88 単位／月 

事業対象者・要支援２ 176 単位／月 

（C）中山間地域等に居住する者への 
サービス提供加算 

所定の単位数の 5％を加算 

（D）送迎を行わない場合の減算 
所定単位数から４７単位を減算 
（片道につき） 

 

（E）介護職員等処遇改善加算Ⅰ （A+B）×1.027（地域区分）×9.2％ 

（F）科学的介護推進体制加算 
４０単位／月 

利用者ごとの、ＡＤＬ値、栄養状態、口腔機能、認知症の状況その他の利用者の心

身の状況等に係る基本的な情報を厚生労働省に提出している事 

※基本料金、加算につきましては、定額制となるため、利用者様のご都合によりキャンセルされた

場合でも利用金額は変わりません。 

 

《別途料金》 

（G）食費 650 円／日 

初回セット 

1,050 円 
（ノート 520 円 ファイルケース 110 円、歯ブラシ 110 円、 
歯ブラシケース 200 円、 薬ケース 110 円） 

※歯ブラシ、歯ブラシケースについては、購入を希望される方 

区域外送迎費 500 円（橋本市、かつらぎ町及び九度山町以外の区域の場合） 

おむつ代、特別なﾚｸﾘｴｰｼｮﾝ費用 

実費負担 
リハビリパンツ（ S 90 円、M 100 円、L 120 円、 LL 140 円 ） 

パット     50 円 
オムツ   （ S 100 円、M 120 円、L 140 円 ） 

 

概算によるご利用料金（一ヶ月当り） 

利用料

金 

要介護度 （Ａ+B+E+F）+（G×利用回数） 

負担割合 1 割の場合 2 割の場合 3 割の場合 

事業対象者・要支援 1 4,756 円（４回／月） 6,912 円 9,068 円 

事業対象者・要支援 2 9,500 円（8 回／月） 13,900 円 18,200 円 

※1 ヶ月利用料金は計算方法の関係により、上記の合計金額とは誤差が生じます。 

※地域区分（橋本市・6 級地）1 単位＝10.27 円を算定した金額を掲載しています。 

※（C）（Ｄ）の加算は含まれておりません。 
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４．サービスの利用方法 

（１）サービスの利用開始 

通所介護計画作成と同時に契約を結び、サービスの提供を開始します。 

（２）サービスの終了 

①ご利用者のご都合でサービスを終了する場合 

サービスの終了を希望する日の１週間前までに文書でお申し出下さい。 

②当方の都合でサービスを終了する場合 

人員不足等やむを得ない事情により、サービスの提供を終了させていただく場合がござ

います。その場合は、終了１ヶ月前までに文書で通知いたします。 

③自動終了 

以下の場合は、双方の通知がなくても、自動的にサービスを終了いたします。 

・ご利用者が介護保険施設に入所した場合 

・介護保険給付でサービスを受けていたご利用者の要介護認定区分が、非該当（自立）

と認定された場合 

・ご利用者がお亡くなりになった場合 

・やむを得ない事情により、事業所を閉鎖または縮小する場合 

④その他 

・当センターが正当な理由なくサービスを提供しない場合、守秘義務に反した場合、ご

利用者やご家族などに対して社会通念を逸脱する行為を行った場合、または当法人が

破産した場合、ご利用者は文書で解約を通知することによって即座にサービスを終了

することができます。 

・ご利用者が、サービス利用料金の支払を３ヶ月以上遅延し、料金を支払うよう催告し

たにもかかわらず１５日以内に支払わない場合、ご利用者が正当な理由なくサービス

の中止をしばしば繰り返した場合、ご利用者が入院もしくは病気等により、３ヶ月以

上にわたってサービスが利用できない状態であることが明らかになった場合、または

ご利用者やご家族などが当センターや当センターのサービス従業者に対して本契約を

継続し難いほどの背信行為を行った場合は、文書で通知することにより、即座に契約

を終了させていただくことがあります。 

５．デイサービスセンターの特徴等 

（１）運営の方針 

①ご利用者の意思及び人格を尊重し、常にご利用者の立場に立ってサービスを提供する。 

②関係市町村、地域の居宅介護支援事業所、他の居宅サービス事業所や介護保険施設、 

その他の保健・医療・福祉サービスを提供する者と綿密な連携を図る。 

③介護保険法の遵守 

（２）サービス利用に当たっての留意事項 

①送迎時間の連絡…お迎えの時間、お帰りの時間をお知らせいたします。 

（交通事情により多少遅くなったり、早くなったり、する場合があります） 

②体調確認…当日の健康チェックの結果、又、ご利用中に体調が悪くなった場合、サービ

スを中止することがあります。その場合、ご家族に連絡の上対応いたします。 

③体調不良等によるサービスの中止・変更…風邪、病気の際はサービスの提供をお断りす
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ることがあります。 

④喫煙…建物内は全て禁煙となっております。喫煙を希望される方は、屋外の指定喫煙場 

所でお願い致します。 

６．個人情報の取扱い（利用目的） 

事業者は、業務上知り得たご利用者及びご利用者の家族に関する情報を、正当な理由なく

第三者に漏らしません。但し、介護サービスの提供上必要な場合、十分に配慮した上、必

要最小限の範囲で情報を利用して、又提供します。 

（１）介護サービスの利用者への介護の提供に必要な利用目的 

【当事業所の内部での利用】 

①当事業所が介護サービスのご利用者等に提供する介護サービス 

②介護保険事務 

③介護サービスの利用者に係る事業所等の管理運営業務のうち 

・ 入退所等の管理 

・ 会計・経理 

・ 事故等の報告 

・ 利用者の介護サービスの向上 

【他の事業所等への情報提供】 

①事業所がご利用者等に提供する介護サービスのうち 

・ ご利用者に居宅サービスを提供する他の居宅サービス事業者や居宅介護支援事業所、

地域包括支援センター等との連携（サービス担当者会議等）、照会への回答 

・ その他の業務委託 

・ ご家族等への心身の状況説明 

②介護保険事務の内 

・ 保険事務の委託 

・ 審査支払機関へのレセプトの提出 

・ 審査支払機関又は保険者からの照会への回答 

・ 損害賠償保険などに係る保険会社等への相談又は届出等 

【上記以外の利用目的】 

①当事業所の内部での利用 

    介護関係事業者の管理運営業務のうち 

・ 介護サービスや業務の維持・改善のための基礎資料 

・ 当事業所内で行われる学生等の実習及びボランティアへの協力 

 （２）ご利用者への医療の提供に必要な利用目的 

【当事業所内部での利用】 

①当事業所がご利用者に提供する医療サービス 

②医療保険事務 

【他の事業所等への情報提供】 

①当事業所がご利用者に提供する医療サービスのうち 

・ 他の病院、診療所、薬局、訪問看護ステーション、介護サービス事業者等との連携 

・ 他の医療機関等からの照会への回答 
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・ ご利用者の診療等に当たり、外部の医師等の意見、助言を求める場合 

・ 検体検査業務及び健康診断の外部委託 

・ 家族等への病状説明 

②医療保険事務のうち 

・ 保険事務の委託 

③医師賠償責任保険などに係る、医療に関する専門の団体、保険会社等への相談又は届

出等 

７．髙陽会倫理委員会について 

    社会福祉法人髙陽会では当法人のサービスを利用されている人、もしくは利用された方

を対象とする研究を行い、過去から現在において積み重ねたデータや検証した結果を内

外の研究発表や外部講師の資料作成等に使用することで福祉の発展、サービスの向上に

活用しています。そのうちの一つである髙陽会研究発表会においては法人職員のみなら

ず、法人以外の発表参加者を受け入れており、その場合も法人職員と同等の取扱いをし

ています。 

    いずれにおいても文部科学省、厚生労働省および経済産業省が告示する「人を対象とす

る生命科学・医学系研究に関する倫理指針」に則って、利用者のプライバシーや人権が

守られるように細心の注意を払い、それらが適切に行われるように、倫理に関する審議

を執り行う委員会を設置しております。 

    以下の点については倫理委員会にて審議される内容のうち、共通事項となりますので、

ご理解ください。 

(1）研究への参加とその撤回について 

研究への参加はご利用者の意思で決めください。参加に同意されない場合でも、一切不利益

を受けません。また、いつでも研究への参加をやめることは可能です。 

（2）研究への参加を中止する場合について 

利用者の意思により研究へ参加されても、意思に反して中止せざるをえない場合もあります。

中止する場合は、その理由およびそれまでの情報の活用方法などを担当者からご説明します。 

（3）研究等に関する情報の提供について 

研究計画や関係する資料をお知りになりたい場合は、他の対象の方の個人情報や研究全体に

支障となる事項以外はお知らせすることは可能です。 

（4）個人情報の取扱いについて 

氏名・生年月日などの個人を直接特定できる情報は、すべて第三者には特定できないように

したうえで、個人情報を保護させていただきます。個人が特定される形ではなく、個人に不

利益や危険性が及ぶことはありません。研究成果は研究発表や外部発表、外部講師の資料等

での利用を予定していますが、その際も個人を直接特定できる情報は利用しません。 

（5）費用負担、研究資金などについて 

費用負担はありません。また謝礼金などのお支払いもありません。 

8．緊急時（事故発生時）の対応方法 

ご利用者に容体の変化、その他の事故が発生した場合は、かかりつけ医師またはご家族

の方（緊急連絡先）に速やかに連絡するほか、状態によっては救急要請等必要な処置を

講じ、内容を書面などにより報告します。 
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9．身体拘束等の禁止 

（1）事業者は、介護サービスの提供に当たっては、ご利用者又は他のご利用者の生命又は身体

を保護するための緊急やむを得ない場合を除き、身体的拘束その他ご利用者の行動を制限す

る行為（以下「身体拘束等」という。）を行わないものとします。 

（2）事業者は、やむを得ず身体拘束等を行う場合には、その態様及び時間、その際のご利用者

の心身の状況並びに緊急やむを得ない理由その他必要な事項を記録するものとします。 

（3）事業者は、身体拘束等の適正化を図るため、次に掲げる措置を講じます。 

① 身体拘束等の適正化のための対策を検討する委員会を定期的に開催するとともに、その

結果について、従業者に周知徹底を図っています。 

② 身体拘束等の適正化のための指針を整備しています。 

③ 従業者に対し、身体拘束等の適正化のための研修を定期的に実施しています。 

10．高齢者虐待防止 

（１）事業者は、ご利用者等の人権の擁護・虐待防止等のために、次に掲げるとおり必要な措置

を講じます。 

虐待防止に関する担当者を選定しています。 

虐待防止に関する担当者 管理者  林 正輝 

（２）虐待防止のための対策を検討する委員会を定期的に開催し、その結果について従業者に周

知徹底を図っています。 

（３）虐待防止のための指針を整備しています。 

（４）従業者に対して、虐待を防止するための定期的な研修を実施しています。 

（５）サービス提供中に、当該事業所従業者又は養護者（現に養護している家族・親族・同居人

等）による虐待を受けたと思われるご利用者を発見した場合は、速やかに、これを市町村に

通報します。 

11．ハラスメント対策の強化 

事業者は、適切な介護サービスの提供を確保する観点から職場において行われる性的な言動

又は優越的な関係を背景とした言動であって業務上必要かつ相当な範囲を超えたものにより

従業者の就業環境が害されることを防止するための方針の明確化等の必要な措置を講じます。 

12．非常災害対策 

防災時の対応・・・消防計画に沿って対応 

防災設備・・・・・自動通報装置・火災報知器・防火戸・消火器 

防災訓練・・・・・避難・消火訓練（年２回） 

防災責任者・・・・防火管理者 

13．業務継続計画の策定等 

（1）事業者は、感染症や非常災害の発生時において、ご利用者に対する介護サービスの提供を

継続的に実施するための、及び非常時の体制で早期の業務再開を図るための計画（以下「業

務継続計画」という。）を策定し、当該業務計画に従い必要な措置を講じます。 

（２）事業者は、従業者に対し、業務継続計画について周知するとともに、必要な研修及び訓練

を定期的に実施するものとします。 

（3）事業者は、定期的に業務継続の見直しを行い、必要に応じて業務継続計画の変更を行いま



                                     Kc15-34-12 

-8-（2025.5.1 改） 

す。 

14．感染対策について 

（1）当事業所の用に供する施設、食器その他の設備又は飲用に供する水について、衛生的な管

理に努め、又は衛生上必要な措置を講じます。 

（２）食中毒及び感染症の発生を防止するための措置等について、必要に応じで保健所の助言、

指導を求めるとともに、常に密接な連携に努めます。 

（3）事業所において感染症が発生し、又はまん延しないように次に掲げる措置を講じます。 

① 事業所における感染症の予防及びまん延防止のための対策を検討する委員会をおおむね

6 カ月に 1 回以上開催するとともに、その結果について従業者に周知徹底しています。 

② 事業所における感染症の予防及びまん延防止のための指針を整備しています。 

③ 従業者に対し、感染症の予防及びまん延防止のための研修及び訓練を定期的に実施しま

す。 

15．サービス内容に関する苦情（相談）について 

    ご利用者（ご家族）からの苦情（相談）については、苦情相談窓口・苦情受付担当者・

苦情受付責任者・第３者委員を設置し、内容に対し適切に対応いたします。また、下記

窓口においても相談いただけます。 

事業所の窓口 

社会福祉法人 髙陽会 

風倶楽部 デイサービスセンター 

和歌山県橋本市高野口町名古曽９２６－１ 

苦情相談受付窓口 

電話 ０７３６－４４－２６６８ 

市町村の窓口 

橋本市市役所 

和歌山県橋本市東家一丁目１番１号 

介護保険課介護保険係 

電話 ０７３６－３３－１１１１ 

市町村の窓口 

かつらぎ町役場 

和歌山県伊都郡かつらぎ町丁の町２１６０ 

健康推進課 介護保険係 

電話 ０７３６－２２－０３００ 

市町村の窓口 

九度山町役場 

和歌山県伊都郡九度山町九度山１１９０ 

九度山町福祉課 

電話 ０７３６－５４－２０１９ 

公的団体の窓口 

和歌山県国民健康保険団体連合会 

和歌山市吹上２丁目１番２２号５０１（日赤

会館内） 

介護サービス苦情相談窓口 

 電話 ０７３－４２７－４６６２ 

社会福祉法人和歌山県社会福祉協議会 

和歌山市手平２丁目１－２ 

和歌山県運営適正化委員会 

 電話 ０７３－４３５－５５２７ 
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16   第三者による評価の実施状況等 

第三者による評価

の実施状況 

１ あり 実施日  

評価機関名  

結果の開示 １ あり   ２ なし 

２ なし 

17．協力医療機関 

名称 住所 主な診療科目 

高木内科 紀の川市粉河 内科 呼吸器科 心療内科 

虎谷内科小児科医院 橋本市高野口町 内科 小児科 

山本病院 橋本市東家 
内科 整形外科 

眼科 歯科 

栗山クリニック 橋本市高野口町 

内科 外科 脳神経外科 

胃腸科 循環器科 

整形外科 リハビリ科 

放射線科 

こころの郷クリニック 橋本市高野口町 精神科 心療内科 

吉川歯科医院 橋本市高野口町 歯科 

18．当法人の概要 

 名称 法人種別        社会福祉法人 髙陽会 

  代表者役職 氏名       理事長  髙木 洋 

  本部所在地          和歌山県紀の川市黒土 153 番地   

電話番号           ０７３６－７３－５８８１ 

HP              http://www.koyokai.or.jp/ 

 運営する事業 

 【特別養護老人ホーム高陽園】 

   ・特別養護老人ホーム高陽園（介護老人福祉施設） 

   ・高陽園ショートステイ（短期入所生活介護・介護予防短期入所生活介護） 

   ・高陽園診療所 

   ・生活管理短期宿泊事業 

  【老人保健施設さくらの丘】 

   ・老人保健施設さくらの丘（介護老人保健施設） 

   ・さくらの丘ショートステイ（短期入所療養介護・介護予防短期入所療養介護） 

   ・さくらの丘デイケアサービス（通所リハビリテーション・介護予防通所リハビリ） 

   ・さくらの丘訪問リハビリテーション（訪問リハビリ・介護予防訪問リハビリ） 

   ・外出支援（移送サービス） 

   ・グループホームさくらの丘（認知症対応型共同生活介護・ 

介護予防認知症対応型共同生活介護） 
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【総合福祉センター風の里】 

・グループホーム風の里（認知症対応型共同生活介護・介護予防認知症対応型共同生活介護） 

・風の里デイサービスセンター 

（通所介護・第 1 号通所事業(介護予防通所介護相当サービス)） 

・生活支援ハウス十人の家（高齢者生活支援ハウス） 

・風の里ホームヘルプサービス（訪問介護・第 1 号訪問事業(介護予防訪問介護相当サービス) 

居宅介護・重度訪問介護） 

・高陽会居宅介護支援事業所（居宅介護支援） 

・訪問看護ステーション騏驎（訪問看護・介護予防訪問看護） 

・小規模多機能型居宅介護 風の家 

  【総合福祉センター風倶楽部】 

・グループホーム風倶楽部（認知症対応型共同生活介護・介護予防認知症対応型共同生活 

    介護） 

・風倶楽部デイサービスセンター（通所介護・介護予防日常生活支援総合事業第 1 号通所事業） 

・風倶楽部ケアプランセンター（居宅介護支援） 

【グループホーム凪の里】 

・グループホーム凪の里（認知症対応型共同生活介護・介護予防認知症対応型共同生活 

    介護） 

【福祉センターのぞみ野】 

・グループホームのぞみ野（認知症対応型共同生活介護・介護予防認知症対応型共同生活 

    介護） 

・認知症通所介護のぞみ野（認知症対応型通所介護・介護予防認知症対応型通所介護） 

【城東こども園】 

・城東こども園（幼保連携型認定こども園） 

【浜風こども園】 

・浜風こども園（幼保連携型認定こども園） 
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＜事業者名＞ 風倶楽部デイサービスセンター（和歌山県指定 ３０７１０００５６０） 

＜住  所＞ 和歌山県橋本市高野口町名古曽９２６－１ 

＜代表者名＞ 社会福祉法人 髙陽会    理事長 髙木 洋     印 

 

説明担当者   林  正輝   印  

  年  月  日 

担当者より重要事項説明書による説明を受け、同意しました。 

 

利用者      （氏名）                    印  

  

利用者 家族等 

代理人  （氏名）                    印  

 

 

            （利用者との続柄：         ） 

 

 


